PASTUNT NAS-LOUCHANT



Pasivni naslouchani je Ucinny zpulsob, jak se skute€né néco
dozvédét v tématech, ktera jsou pro druhou stranu narocna,
nebo kde vime, ze nase postoje jsou velmi vzdalene.
Potfebujeme k tomu emocni pripravu a odhodlani skutecné
druhou stranu vyslechnout az do konce jejiho projevu a v
prubéhu naslouchani jakkoliv nehodnotit.

Funguje i jako ventilacni terapie. Umozni totiz
komunikatorovi povédét vse, co ho tizi, zptisobem a rychlosti,
kterou si urci, s emocemi, které jsou mu pro danou situaci
vlastni. Komunikacni protéjSek do situace vklada pouze svoiji
absolutni pfitomnost a Ucast.

Pokud se néco stane a my o tom premyslime,
zamestnavame prefrontalni kortex naseho mozku. Pokud to
ale zformulujeme a vypravime, tak to tim zpracujeme a
posilame dal, ¢imz prefrontalnimu kortexu davame prostor,
aby se vénoval nécemu novému.

Pokud dokazeme byt pouze vrbou - skutecné druhou stranu
vyslechnout a nehodnotit, poskytujeme ji duleZity prostor
pro vlastni zpracovani narocné situace.

Bez ucelovych deformaci se dozvidame skutecnée to, co
ma na srdci a jak na to nahlizi.

Tim, ze jsme svéemu komunikacnimu protéjsku pripraveni a
ochotni naslouchat bezvyhradneé, jej respektujeme v jeho
celku, ¢imz napomahame budovat jeho sebehodnotu.
Pasivni naslouchani je pro naslouchajici skvelé praktické
cvieni k ovladani vlastnich emoci tak, abychom jim
neumoznili projev v nasem chovani. Vstupujeme-li do
komunikace s timto zameérem, melo by byt snazSi ho
skutecné dosahnout.



